
図書販売規約 
 

１. 販売価格について 

 当サイトで表示する図書の販売価格は、消費税込みの価格となっております。 

 ただし、図書の送料等は別料金となります。 

 

２．ご注文方法等について 

 ご注文方法は、当サイトからのオンラインショップ又は図書購入申込書に必要事項をご記入のうえ、

ＦＡＸを送信する方法により、ご注文をお受けいたします。 

 なお、ご注文いただきました図書は、原則として日本郵便株式会社を利用する送付販売(以下「送付 

販売」といいます。)となります。 

 また、上記ご注文方法による図書のご購入のほか、当会事務所内で直接図書を購入することができま 

す。 

○ オンラインショップによるご注文の流れ こちら 

○ ＦＡＸによるご注文の流れ及び図書購入申込書 こちら 

 ○ 当会へのご案内図及び営業時間 こちら 

 

３. お支払い方法について 

 購入代金のお支払い方法は、当会指定の銀行口座へお振込みによるお支払い方法、又はご注文いただ 

いた図書がお手元に届いた際にお支払いいただく方法(以下「代金引換方法」といいます。)があります。 

 

４. 図書のお届けについて 

 (1)  当会指定の銀行口座へお振込みによるお支払いの場合 

   ご購入代金(送料を含みます。)のご入金が確認され次第、速やかに発送いたします。 

なお、図書はご入金当日から３営業日程度でお手元に届きます。 

   また、ご購入代金のお振込みを行ったにも関わらず、１週間経っても商品が届かない場合は、当 

会までご連絡下さい。 

【当会指定の銀行口座】 

銀 行 名 支  店 種  目 口座番号 口座名 

三井住友銀行 東京公務部 普通預金 １４４９９２ 都市再生共済会 

 

 (2) 代金引換によるお支払いの場合 

ご注文が確認され次第、速やかに発送いたします。 

なお、図書はご注文された当日から３営業日程度でお手元に届きます。 

 また、ご注文したにも関わらず、１週間経っても商品が届かない場合は、当会までご連絡下さい。 

 

https://tosho.ur-kyosai.or.jp/user_data/img/pdf/online.pdf
https://tosho.ur-kyosai.or.jp/user_data/img/pdf/fax.pdf
https://tosho.ur-kyosai.or.jp/user_data/img/pdf/annai.pdf


５．送付販売の送料について 

 送付販売には、図書の重量や冊数に応じた送料(梱包料等を含みます。)がかかります。 

また、代金引換方法によりご購入される際は、上記送料のほか別途代金引換手数料として２６５円が 

かかります。 

送料〔梱包料等を含む料金〕 

重 量 

北海道 東北 関東 信越 県内 北陸 東海 近畿 中国 四国 九州 沖縄 

北海道 

青森県 茨城県 新潟県 

神奈川県 

富山県 岐阜県 滋賀県 鳥取県 徳島県 福岡県 

沖縄県 

岩手県 栃木県 長野県 石川県 静岡県 京都府 岡山県 香川県 佐賀県 

宮城県 群馬県  福井県 愛知県 大阪府 島根県 愛媛県 長崎県 

秋田県 埼玉県   三重県 兵庫県 広島県 高知県 熊本県 

山形県 千葉県    奈良県 山口県  大分県 

福島県 東京都    和歌山県   宮崎県 

 山梨県       鹿児島県 

2kg 

以下 
1,300 870 870 870 810 870 870 970 1,100 1,100 1,300 1,350 

10kg

以下 
1,530 1,100 1,100 1,100 1,030 1,100 1,100 1,200 1,310 1,310 1,530 1,630 

20kg

以下 
1,760 1,330 1,330 1,330 1,280 1,330 1,330 1,440 1,560 1,560 1,760 1,900 

※ 上記料金には、消費税及び地方消費税が含まれております。 

 

６．ご注文図書の返品・キャンセル等について 

   当会では、お客様が図書を一度受け取った後の、返品は受け付けておりません。ただし、図書に 

落丁、乱丁などがあった場合には、当会にご連絡の上、当会までお送りください。速やかに良品と 

お取替えさせていただきます。  

ご注文上に誤りがあり、キャンセルを希望される場合は当会までご連絡ください。購入代金をい

ただいている場合、送付前であれば返金いたします。 

ただし、すでに発送した場合はお受け出来ませんのでご注意下さい。 

 

 ７．在庫等について 

   図書の在庫切れ又は販売中止等については、オンライン上で表示しておりますが、ご注文いただ 

いた後でも在庫切れとなる場合がございますので、あらかじめご了承下さい。 

 

令和元年 10月 1日 

 

〒231-8315 

神奈川県横浜市中区本町六丁目 50番地 1 横浜アイランドタワー13階 

一般財団法人都市再生共済会 

電話 045-650-0845 ＦＡＸ 045-650-0847 


